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16. August 2010
Information: erweiterte Pilotversuche neu organisierte Postzustellung

Sehr geehrter Herr Meyer

Ab August 2008 testete die Schweizerische Post in bestimmten Gebieten von Lausanne, Montreux
und Epalinges eine flexiblere und effizientere Hauszustellung der Briefpost. Getestet wurde eine
Organisationsform, mit der sich die Post auf die Bediirfnisse der Kunden ausrichten und ihre Wett-
bewerbsfahigkeit in der Zustellung verbessern kann. Die Schweizerische Post hat den Verband
Schweizer Presse in einem Schreiben vormn 5. August 2008 darliber informiert.

Wie die bisherigen Ergebnisse zeigen, sind zusatzliche angepasste Pilotversuche nétig, um die anvi-
sierten Verbesserungen zu erarbeiten. Ab dem 6. September 2010 werden deshalb im Raum

5t. Gallen/Appenzell sowie in der Region Kriens/Sarnen Pilotversuche gestartet. Die bisherigen Tests
in der Westschweiz wurden eingestellt. Ab dem 4. Oktober sind angepasste Tests in Lausanne ge-
plant.

In allen Testgebieten werden die Tageszeitungen im Postkanal nun wieder auf dem ordentlichen
Zustellgang verteilt. Samtliche Kunden erhalten die Briefpost inklusive Tageszeitungen bis spéitastens
um die Mittagszeit zugestellt. Bisherige separate Sondertouren mit Tageszeitungen, wie sie im Test
in der Westschweiz durchgefihrt wurden, werden deshalb nicht mehr durchgefthrt. Durch Anpas-
sungen der Laufroute der Zustellboten kann sich jedoch der genaue Zustellzeitpunkt bei den einzel-
nen Kunden verschieben. Die Kunden in den Testgebieten werden durch die Post schriftlich infor-
miert. Die Frihzustellung der Tageszeitungen ausserhalb des Postkanals ist von den Tests selbstver-
standlich nicht betroffen.

Das Ziel der Tests ist eine optimierte Hauszustellung, die mit einem kostengiinstigen, effizienten und
modernen Service in hoher Qualitat den heutigen Anforderungen gerecht werden kann. Dazu wer-
den neue technologische Mglichkeiten in der automatischen Briefverarbeitung nutzbar gemacht.
Die Tests dauern mindestens drei Monate, 2011 wird {ber das weitere Vorgehen entschieden.

lch danke Innen fr thre Kenntnisnahme. Bei Fragen und fir weitere Auskinfte stehe ich thnen gerne
zur Verflgung.
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